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Degerli Uyelerimiz, Kiymetli Paydaslarimiz,

Kamu yonetiminde etkinlik, verimlilik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda
stratejik planlama; kurumlarin orta ve uzun vadeli hedeflerini belirlemeleri, kaynaklarini
rasyonel sekilde kullanmalari ve performanslarini dlcilebilir hale getirmeleri acisindan temel
bir yonetim aracidir. Safranbolu Ticaret ve Sanayi Odasi, bu anlayis cercevesinde gorev ve
sorumluluklarini yerine getirmek amaciyla 2024-2027 dénemini kapsayan Stratejik Planini
hazirlamistir.

S6z konusu Stratejik Plan; Odamizin mevzuatla belirlenmis gorev alanlari, paydas
beklentileri, bolgesel kalkinma 6ncelikleri ve kurumsal kapasitesi dikkate alinarak hazirlanmis
olup, amacg ve hedefler somut, olclilebilir ve izlenebilir gostergelerle desteklenmistir. Planlama
sirecinde katilimcilik, seffaflik ve strdiirtlebilirlik ilkeleri esas alinmistir.

Safranbolu’nun ekonomik yapisinin gliclendirilmesi, ticaret ve sanayi faaliyetlerinin
gelistirilmesi, turizm potansiyelinin desteklenmesi, kurumsal hizmet kalitesinin artiriimasi ve
Uye memnuniyetinin ylikseltilmesi Stratejik Planin temel dncelik alanlarini olusturmaktadir. Bu
kapsamda Odamiz; ilgili kamu kurum ve kuruluslari, yerel yonetimler ve diger paydaslarla is
birligi icerisinde faaliyetlerini stirdirmeyi hedeflemektedir.

2024-2027 Stratejik Plani, Safranbolu Ticaret ve Sanayi Odasinin gelecek dénemde
yluritecegi faaliyetlere yon verecek temel politika belgesi niteliginde olup, planin etkin bir
sekilde uygulanmasi ve izlenmesi hususunda gerekli hassasiyet gosterilecektir.

Stratejik Planin hazirlanmasinda katki sunan Meclis Uyelerimize, Yonetim Kurulu
dyelerimize, Meslek Komitesi Gyelerimize Oda personelimize ve tim paydaglarimiza tesekkur
eder; planin Odamiza, Gyelerimize ve bolge ekonomisine hayirli olmasini dilerim.

Erol ALTUNTEPE
Yonetim Kurulu Bagkani
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KURUMSAL YONETIM ILKELERI

= Profesyonel yonetim

o Seffaflik

= Hesap verebilirlik

g Paydaslarin haklarinin korunmasi

e  Menfaat sahiplerinin haklarinin korunmasi —_

Safranbolu TSO, stratejik hedefler ve faaliyetlerini Planla-Uygula-Kontrol et-Onlem al (PUKO)
dongisu 1siginda yonetecek olup; Olcme ve degerlendirmeler sonucunda elde edilecek
bulgulara gore gelistirme ¢alismalari yapilacaktir.

)

Y
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BOLUM 2 STRATEJIK PLANI HAZIRLAMA SURECI

Safranbolu Ticaret ve Sanayi Odasi 2024 - 2027 yillarini kapsayan Stratejik plan
hazirlama galismalarina baslanmustir.
Safranbolu Ticaret ve Sanayi Odasi hazirlamis oldugu Stratejik Plan ile 2024-2027 yillari
arasinda belirledigi ama¢ ve hedeflere kimlerle, ne zaman, hangi kaynaklarla ve nasil
ulasilacaginin ortaya koymakla birlikte, hesap verme sorumlulugunu olusturmayi, lye
memnuniyeti ekseninde Uyelerine kaliteli hizmet sunmayi, kamu ve diger sivil toplum
kuruluslari ile is birligi ve iletisim icerisinde olup kaliteli ve sirdarilebilir bir yonetim
olusturmayi amaclamistir.

Safranbolu Ticaret ve Sanayi Odasi Stratejik Plani asagida belirtilen siirecler sonucunda
gerceklesmistir.

I.  Yonetim Kurulu Baskani tarafindan kurumda stratejik planlama calismalarinin basladigi
Personel Toplantisinda duyurulmustur.

II.  Safranbolu TSO Yoénetim Kurulu ve Meslek Komiteleri tarafindan kurumun Misyon-
Vizyon-Degerlerin gézden gecirilmesi ve revizyonu toplantisi yapilmistir.

lll.  Asagidaki tabloda ad-soyadlari ve gorevleri gosterilen Stratejik Planlama Ekibi (SPE)
olusturulmustur.

STRATEJiIK PLANLAMA EKiBIi

ADI SOYADI GOREVI

Erol ALTUNTEPE Yonetim Kurulu Baskani

ismail Hayri BOYACI Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi
Hasan Cemal SAHIN Meclis Uyesi

Omer TUFEKCI Genel Sekreter

Yasin DIKMEN Akreditasyon Sorumlusu

IV.  Stratejik Planlama Ekibi tarafindan kurumun Paydas Analizi yapilmistir.

V.  Safranbolu TSO Yonetim Kurulu ve Stratejik Planlama Ekibi tarafindan Oda’nin Temel
Bilesenleri belirlenmistir.

VI.  Safranbolu TSO Dis Paydaslari tarafindan SWOT analizi toplantisi yapilmistir.

VIl.  Stratejik Plan ekibi tarafindan liyeler ve personel ile anket ¢alismasi yapilmistir.
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VIll.  Safranbolu Yonetim Kurulu ve cahlisanlarinin katilimiyla stratejik amaclar, stratejik
hedefler, faaliyetler, performans gostergeleri, performans degerleri, sorumlu birimler,
maliyetlendirme ve yillik is planlari belirlenmistir.

IX.  Stratejik Planin Yazimi tamamlanmistir.

X.  Stratejik Plan Yonetim Kurulunda onaylanarak Web sitesinden kamuoyu ile
paylasilmistir.

BOLUM 3 DURUM ANALIZi

Stratejik Yonetim ve bu kapsamda hazirlanan stratejik plan dinamik bir siire¢ olup, Stratejik
planlamada hazirlikh olmanin ilk basamagi “mevcut durum”u analiz etmektir.

Stratejik Planlama Asamalarindan “Su anda neredeyiz?” sorusuna cevap verir.

Safranbolu Ticaret ve Sanayi Odasi (Safranbolu TSO) gelecege yonelik amag, hedef ve
faaliyetlerini gerceklestirebilmesi icin oncelikle, mevcut durumda hangi kaynaklara sahip
oldugunu ya da hangi alanlarini iyilestirmesi gerektigin, kontrolii disindaki olumlu ya da
olumsuz gelismeleri degerlendirmesi gerekmektedir.

Bu analiz, Safranbolu TSO’nun kendisini ve cevresini daha iyi tanimasina yardimci olarak
stratejik planin sonraki asamalarindan daha saglikli sonuclar elde edilmesini saglayacaktir.

Durum analizi kapsaminda genel olarak asagidaki degerlendirmeler yapilmistir:
0 Safranbolu’nun gec¢misi, kiiltiirel, cografi ve ekonomik yapisi
Safranbolu Ticaret ve Sanayi Odasi’nin tarihsel gelisimi
Oda’nin yasal yukimlilikleri ve mevzuat analizi
Oda’nin siirecleri ve faaliyet alanlarinin belirlenmesi
Paydas analizi (Safranbolu TSO’nun hedef kitlesi ve kurulus faaliyetlerinden
olumlu/olumsuz yonde etkilenenlerin, ilgili taraflarin analizi)
Oda Hizmetlerinin ve Kurumsal kapasitesinin degerlendirilmesi
Kurulus i¢i analiz (Safranbolu TSO’nun yapisinin, insan kaynaklarinin, mali
kaynaklarinin, kurumsal kiltiirtiniin, teknolojik diizeyinin vb. analizi)
0 Cevre analizi (Safranbolu TSO’nun faaliyet gosterdigi ortamin ve dis kosullarin analizi).

O O O o

o o

3.1 Safranbolu Ticaret ve Sanayi Odasi Paydas Analizi

Safranbolu Ticaret ve Sanayi Odasi’nin paydaslarinin belirlenmesindeki yaklasim su sekilde
olmustur: Oda’dan dogrudan ya da dolayli olarak hizmet alan; Urln ve hizmetleriyle Oda’ylu
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dogrudan ya da dolayli etkileyen kisi, kurum ve kuruluslar. Bu yaklasim cercevesinde

o3 n

paydaslar, “i¢c” ve “dis” olarak ikiye ayrilmistir. Bunlar;

i¢c Paydaslar; Oda calisanlari, yoneticileri, tyeleri, odanin bagli oldugu tst kurulus (TOBB) ig
paydaslara ornektir. Bu orneklerden de anlasilacag lizere i¢ paydaslar; odayi etkileyen ve
odadan etkilenen kisi, kurum ve kuruluslari ifade etmektedir.

Dis Paydaslar; Oda faaliyetiyle ilgili olan diger kamu ve 6zel sektor kuruluslari, 6rnegin; TOBB’a
bagli Oda/Borsalar, Vergi Daireleri, Ticaret il Mudurliigi, Belediyeler, Kaymakamlik, Kosgeb,
Bakka, iskur vs.

Paydas Etki/Onem Matrisi

BiLGILENDIR

CIKARLARINI GOZET,

CALISMALARA DAHIL ET BIRLIKTE CALIS

Yapilan “Paydas Analizi” calismasi Oda’nin gelecegini planlamak icin ihtiyac duydugumuz
durum analizi ¢alismalarimiza davet edecegimiz paydaslarin belirlenmesine de katki
saglamistir.

3.2 Paydas Listesi

PAYDAS ADI TURU |ONEMI ETKiSi | YAPILACAK EYLEM
Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi i Onemli Guigli Birlikte Calis
Meclis i Onemli Guiglu Birlikte Calis
Yénetim Kurulu i Onemli Guigli Birlikte Calis
Meslek Komiteleri i Onemli Guiglu Birlikte Calis
Uyeler i Onemli Guigli Birlikte Calis
Karabik Valiligi Dis Onemli Gugla Birlikte Calis
Safranbolu Kaymakamligi Dis Onemli Guclu Birlikte Calis
Safranbolu Belediyesi Dis Onemli Guclu Birlikte Calis
Karabiik Universitesi Dis Onemli Guicli Birlikte Calis

Bati Karadeniz Kalkinma Ajansi Dis Onemli Guclu Birlikte Calis

Bilim Sanayi ve Teknoloji il MudirlGgi Dis Onemli Gicli Birlikte Calis
Calisma ve is Kurumu il Mudurligi Dis Onemli Guiglu Birlikte Calis
Safranbolu Vergi Dairesi Mudurligu Dig Onemli Gugla Birlikte Calis I
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Safranbolu Esnaf ve Sanatkarlar Odasi Dis Onemli Guclu Birlikte Calis
KOSGEB Karabuk Mudurligu Dis Onemli Guglu Birlikte Calis
Karabik Ticaret ve Sanayi Odasi Dis Onemli Guclu Birlikte Calis
Yerel ve Ulusal Basin Dis Onemli Gugla Birlikte Calis
il Ticaret Mudurligi Dis Onemli Guclu Birlikte Calis
ilce Halk Egitim Mudurligi Dis Onemli Guglt Birlikte Calis
Mesleki Egitim Merkezi Dis Onemli Guclu Birlikte Calis
SMMM Odasi Dis Onemli Guglt Birlikte Calis
Tarim ve Orman Mudarluga Dis Onemli Guglu Birlikte Calis
Safranbolu SGK Merkez Mudurliagu Dis Onemsiz Gugla Bilgilendir
Cevre ve Sehircilik il MidirlGgi Dis Onemli Guiglt Birlikte Calis
Safranbolu Soférler ve Otomobilciler Odasi Dis Onemsiz Guglu Bilgilendir
Tapu Mudurlugi Dis Onemsiz | Zayif izle

Milli Egitim Madurliaga Dis Onemsiz Guglu Bilgilendir
Emniyet MudarlGgi Dis Onemsiz Guclu Bilgilendir
Noter Dis Onemli Guclu Bilgilendir

3.2.1 Paydas Beklenti Anketi Sonuglan

Paydas beklentilerini almak (izere “Anket Formu” gelistirilmis ve uygulanmistir. i¢c paydas
beklentilerinin degerlendirmesi “anket ve odak grup toplantisi seklinde gergeklestirilmis, elde
edilen olumlu sonuglari planin SWOT Analizinde degerlendirilmistir.

Dis paydas beklentilerinin degerlendirmesi “anket ve odak grup toplantisi seklinde
gerceklestirilmis, elde edilen olumlu sonuglari planin SWOT Analizinde degerlendirilmistir.

3.2.2 Paydas Toplantisi Sonuglari:

ic ve dis paydaslarin belirlenmesinin ardindan énemli paydaslarla calistay niteliginde toplanti
yapilmistir. Bu toplantida; glicli ve gelismeye acik yonlerin belirlenmesi, firsat ve tehditlerin
ortaya konmasi, Oda’dan beklentiler ile bélgesel ve sektorel sorunlarin tespit edilmesi gibi

konular ele alinmistir.

Toplanti dis ve i¢ paydaslarla ayri ayri olmak Gzere iki asamali olarak ele alinmistir. Dis Paydas
Toplantisinda SWOT analizi yapilmis ve gelecege ait beklentiler alinmistir.

ic Paydas Toplantisi; meclis ve ydnetim kurulu tyeleri, meslek komitesi temsilcileri ve Oda

personeli ile Kurum ici Analiz (Giiclii ve Gelismeye Acik Yonler) yapilarak gerceklestirilmistir.
Her iki paydas toplantisinin sonuglari, planin SWOT Analizinde degerlendirilmistir.
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3.3 Safranbolu Ticaret ve Sanayi Odasi Kurum igi Analizi

3.3.1 Organizasyon Semasi ve Yonetim

MESLEK KOMITELERI

[ HESAPLARI INCELEME ]

KOMISYONU .
ODA MECLISI
EMLAK TAKDIR
KOMISYONU

AKREDITASYON — YONETIM KURULU
SORUMLUSU

DISIPLIN KURULU

AKREDITASYON IZLEME
KOMITESI

[ )
[ )
[ )
[ - ]

F [ GENEL SEKRETERLIK } ﬁ
DESTEK BiRIMLERI ] [ HIZMET BIRIVMLERI }
BASIY ODA SiciL
YAYIN VE ic TICARET
HALKLA HIZMET s:‘jlt\s;:; siciLi VL MUHASERE
ILISKILER SERVisi SERVisi LG LT SLIRTEL

SERVISi

3.3.2 Teknolojik Altyapi

Odanin teknolojik altyapisina ait ekipmanlar asagida belirtilmektedir:

4 Adet Asus — Vento Kasa Bilgisayar

1 Adet Lenovo Thinkbook 15 G2 Intel Core 15 1135g7 Laptop

1 Adet HP 6310 Laptop

1 Adet HP Renkli Cok Fonksiyonlu Lazer Yazici

1 Adet Kyocera FS1128 mfp Marka Cok Fonksiyonel Yazici Fotokopi Fax

1 Adet HP Lazerjet M1005 Fonksiyonel Yazici

1 Adet HP Lazerjet Pro M1132 Fonksiyonel Yazici

1 Adet HP Scanjet 6350 Hizl Tarayici

1 Adet Canon EOS 600 D Fotograf Makinesi

2 Adet Gii¢ Kaynagi

1 Adet Tecvision TDP X35 Projeksiyon Cihazi

2 Adet 50” Arcelik Led Televizyon

3.3.3 insan Kaynaklan
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Oda’da Genel Sekreter dahil bes adet personel gorev yapmakta olup, personele ait bilgiler

asagidaki tablodaki gibidir.

CINSIYET SAYI %
ERKEK 4 80,00
KADIN 1 20,00
EGiTiM DUZEYi SAYI %
ORTAOGRETIM 1 20,00
ONLISANS 0 0,00
LISANS 4 80,00
YAS SAYI %
25-32 0 0,00
33-44 3 56,00
44 YAS VE UZERI 2 44,00
KURUMDA GALISMA SURESI SAYI %
1-4 YIL 0 00,00
5-8 YIL 0 00,00
9 YIL UZERI 5 100,00

3.3.4 Mali Yapi

Oda,

5174 sayih kanun ve yonetmelikleri cercevesinde muhasebe kayitlarini tutmaktadir.

Asagidaki tabloda Odanin 2010 — 2022 yillari karsilastirmali Gelir Gider tablosu ile 2010-2022

yillari karsilagtirmali banka kayitlari bulunmaktadir.

YILLARA GOREV GELIR GIDER KARSILASTIRMASI (2010-2022)

4.629.830 £

5.000.000 & =O=Gelir ={)=Gider
4.500.000 &
4.000.000 £ 1
3.500.000 £
N
3.000.000 & . ~/— 2
2.500.000 & B £ ¥ 9
2.000.000% - R — B = 2 He i ®m . 83 -
. . o < | [ )
s & =2 & &, &8 & &, g3 & 23 -3
~ - Mm O () ~ © < 0 o
10000006 | §3 —fg R g8 BE SR 83 e 2
500.000 & qug A gﬂi.ﬁi-ﬂg -
. B ~ r\ﬁm n
N ~
QN = il = A =

T T T T T T T |
2010 YILI 2011 YILI 2012 YILI 2013 YILI 2014 YILI 2015 YILI 2016 YILI 2017 YILI 2018 YILI 2019 YILI 2020 YILI 2021 YILI 2022 YILI
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.

1.261.697 ¢ -

KARSILASTIRMALI BANKA HESABI (2010-2022)

1.400.000,00 &
1.170.282%

1.200.000,00 &

1.000.000,00 £ 870.591 %
679.764 &

800.000,00 & 606.6136 904.085

844.669 &

600.000,004 | 451.402 % ‘ 6879005 738.556 &
400.000,00% | 277.614% _’L 617.946 &
" 370.950 &
200.000,00 &
0,00%

2010 YILI 2011 YILI 2012 YILI 2013 YILI 2014 YILI 2015 YILI 2016 YILI 2017 YILI 2018 YILI 2019 YILI 2020 YILI 2021 YILI 2022 YILI

3.4 Safranbolu Ticaret ve Sanayi Odasinin SWOT (GZFT) Analizi

Safranbolu Ticaret ve Sanayi Odasi’nin performansi lzerinde etkili olan i¢c ve dis faktorleri
belirlemek ve bu hususlari yonetilebilir bir noktaya c¢ekebilmek amaciyla durum analizi
¢alismalari cercevesinde SWOT(GZFT) analizi yapiimistir.

€

leu yonler

Tehditler

Firsatlar

GZFT analizi galismalarinda, Safranbolu Ticaret ve Sanayi Odasi’'nin glgli ve zayif yanlari,
pazardaki mevcut tehdit ve firsatlar, dahili ve harici gligler ve pazarda saglanan rekabet

avantajlari ortaya konulmustur.
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GUGLU YONLER

10

11

12

Safranbolu Ticaret ve Sanayi odasinin gli¢li bir
tarihi ve kokli bir gegmisi olmasi

Odanin hizmetlerinde hizli ve ¢6ziim odakli
olmasi

Yonetim Kurulu'nun geng ve vizyon sahibi
olmasi

Yonetim Kurulu’nun uyumlu ve ¢6zim odakli
¢alismasi

Oda Personelinin Deneyimli, Ozgiivenli ve
Egitimli  kisilerden olusarak uyum icinde
calismasi

TOBB Akreditasyon Belgesine sahip olmasi

Glgli bir Ticaret Sicil Birimine sahip olmasi

Odanin glglenen ve tasarrufa yonelik bir mali
yapisinin olmasi

Safranova Projesinin istikrarli  bir

sirdirilmesi

sekilde

Uyeleri igin Egitim ve Toplanti Organizasyonlari
gerceklestirmesi

Yurtigi ve
gerceklestirmesi

Yurtdigi Organizasyonlar

Lavanta Kokulu Safran Bahgesi Projesi ve
Markalasama Yolunda Safran Projelerinin tim
sehir tarafindan benimsenen projeler olmasi

10

11

12

13

14

15

16

17

18

20

Oda fiziksel mekaninin sehrin merkezinde ve
ulasilabilir olmasi

Uyeleri ile etkili bir iletisim agina sahip olmasi

Uyelerinin mesleki gelisimleri icin ulusal ve
uluslararasi fuarlara katilim igin cazip firsatlar
sunmasi

Teknolojiyi gelismeleri yakindan takip eden
personele sahip olmasi

TOBB Bilgi islem Alt yapisinin etkin bir sekilde
kullanilmasi

Odanin, il ve ilcedeki kamu kurumlari ile iyi
iliskilere sahip olmasi

Kurum  kdltiri  olusturmaya ve  lye
memnuniyetini artirmaya istekli Yonetime
sahip olmasi

Karabiik TSO ile isbirligi icinde ¢alismasi

Gucll bir basin ve halkla iligkiler birimine sahip
olmasi

Meclis Baskaninin ayni zamanda Miisiad
Baskani ve DEIK Karadag Yonetim Kurulunda
ve TOBB Sektér Meclislerinde olmasi
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ZAYIF YONLER / GELISMEYE ACIK YONLER

Oda tarafindan uyelerini bilgilendirmek Uzere
yapilan ekonomik arastirma ve hazirlanan
raporlarin yetersiz olmasi

Mali yapinin yeteri kadar giiglii olmamasi

Uyelerinin  Sanayi kuruluslari  ve Kurumsal

firmalardan olusmamasi

Oda personel sayisinin yetersizligi

Odanin tanitim faaliyetlerine az yer vermesi

Organize Sanayi Bolgesinin Karabik’te 2 tane
bulunup ilgemizde bulunmamasi

ihracat yapan liye sayisinin az olmasi

Meslek komitelerinin etkin olarak
calistirlamamasi
Uyelerine yonelik egitim ve danismanhk

sirecinin yetersizligi

12

14

15

Akademik Danismanin gorev siiresinin sona
ermesi ve yenisinin segilmemesi

Universite ile yeterli isbirliginin saglanamamasi

Faaliyetlere belirli bir Gye grubunun devamli
olarak katilmasi, tabana yayillamamasi

Eflani ve Ovacuma bdlgelerine yeterli hizmet
saglayamamasi

Elektronik arsiv calismalarinin yeterli olmamasi
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FIRSATLAR
Safranbolu’nun  UNESCO tarafindan 9 Turizmin c¢esitlendirilmesine (doga, tarih,
koruma altinda olmasi kaltdr, spor, avcilik) uygun imkanlarin olmasi

Safranbolu’nun Gigli Tarihi ve Kiltirel
. . 10 Mermer ocaklarinin olmasi

Mirasa sahip olmasi

TOBB gibi gliclt bir camianin pargasi BAKKA ve KOSGEB gibi kurum ve kuruluslarda

olmasi saglanan tesvikler, destekler ve hibeler

o n . f lu Lok , Safrani, K ibi Cografi
Demiryolu aginin Karabiik’ten gegmesi 12 .Sa ran'b?g © umu'Sa rani, Kitirt gibi Cograf
isaretli Grlinlere sahip olmasi

il merkezi basta olmak iizere Ankara ve Safranbolulu  hemserilerimizden Ulkede
Istanbul gibi blytksehirlere yakin olmasi onemli statlide bulunan kisilerin bulunmasi
Karabiik Universitesi Turizm Fakiiltesi ve

Guzel Sanatlar Fakiltesinin ilgemizde

bulunmasindan dolayi 10.000 6grencinin 14 Genis Orman potansiyeline sahip olunmasi
bulunmasi

Altin Safran Belgesel Film Festivali ve
Safran Hasadi gibi Festivallerin yapiliyor 15
olmasi

Marka degeri olan tekstil ve Deri firmalarinin
bolgede yatirimlarinin bulunmasi

125. Jandarma Komando Egitim Alayinda

Yaz aylarinda Yiiksek Turizm Potansiyeli 16 _. . e .
S6zlesmeli Erlerin egitim gérmesi

TEHDITLER

Safranbolu’nun Tesvikte 3.ncl Bolgede

1 7 Ortaklik kilttrinin olmamasi

yer almasi
2 Sanayi kurulusu sayisinin az olmasi 8 Uyelerin Kurumsallasamamalari

Yash nifusun artmaya baslamasi, Gen .
3 § R . y : ’ € 9 Liman sehirlerine olan ulagimin zorlugu

Nifusun gé¢ etmesi

imar Planlarindaki Mahkeme siirecinin

4 Girisimcilik ruhunun az olmasi 10

olusturdugu belirsizlikler
Turizm etkinliklerinin daha c¢ok hafta

5 sonunda yogunlasmasi ve glnubirlik 11
olarak gerceklesmesi
Turizm Bolgesindeki yollarin yetersizligi

6 nedeniyle Trafik sorununun 12
¢Ozlilememis olmasi

Kurumlar arasi siyasi cekismelerin
yatirimlara engel olmasi
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BOLUM 4 GELECEGIN TASARIMI

4.1 Safranbolu Ticaret ve Sanayi Odasi’nin Temel Deger ve ilkeleri

Safranbolu TSO olarak Vizyonumuza ulagsma yolunda ve Misyonumuzu sirdirme ugrasisi
icerisinde asagida siralanan deger ve ilkelerimiz ile hareket etmeyi taahhiit ediyoruz.
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4.4 Stratejik Amacglar- Hedefler- Faaliyetler-Performans Gostergeleri-Performans
Hedefleri-Sorumluluklar-Takvimlendirme-Blitgelendirme

TEMEL _BiLESEN 1: SAFRANBOLU TICARET VE SANAYi ODASI’NIN KURUMSAL
VE MALI YAPISINI GUGCLENDIRMEK

Kurumsallagma surecini tamamlayamamis, dolayisiyla hizmetlerini ve hizmet sunma
sekillerini kigilerden bagimsiz hale getirememis kurum ve kuruluslarin gagdas yonetim
anlayisi ile yonetilmeleri mumkuan degildir. Kurumsal yapinin gucu, oncelikle yonetim
anlayisi ve bunun uzantisi olan is yapma sekline baghdir.

Oda’nin hizmetlerini, en yuksek Uye memnuniyeti anlayisi ile sunabilmesi icin hem
guclu hem kalici bir kurumsal ve mali yapiya sahip olmasi gerekmektedir. Bu noktada
calisanlarin bu siirece katimi ¢ok O6nemlidir. Oncelikle st ydnetim bu sireci
baglatmali ve galisanlar da aktif olarak surecin igerisinde yer almalidir.

Kurumsallagamayan kurum ve kuruluglarin gunimuz rekabet kosullarinda varliklarini
surdirmesi ¢ok zordur. Diger taraftan kurumlar iginde bulunduklari ve etkilesim
halinde olduklari kisi ve kurumlarla da etkin iletisim kurmali ve igbirliklerini
gelistirmelidirler.

TEMEL BILESEN 2: ODA UYELERININ TICARET POTANSIYELINi GELISTIRMEK

Odamizin kanun geregi kendisine verilen ve yapmak zorunda oldugu goérevlerin yani
sira, Uyelerinin sorunlarini ¢ézmeye, surekli gelisimlerini saglamaya yonelik gorevleri
de vardir. Bunun yasi sira ulusal ve uluslararasi dizeyde, Uyelerini ve bolgesini en iyi
sekilde temsil etmek ve ticaretin gelismesini saglamaya yonelik galismalar yapmak da
odamizin gorevleri arasindadir.

TEMEL BILESEN 3 : SAFRANBOLU’NUN GELISIMINE KATKI SAGLAYARAK
MARKA DEGERINi ARTTIRMAK.

Odamiz, sundugu hizmetlerin disinda, konumunun ve degerlerinin vermis oldugu
avantaj ile bolgesinde onemli aktor olarak on plana ¢ikmaktadir. Bu, odamizin kurulus
amagclarinin yani sira toplum ve paydaslar tarafindan odamiza bigilen bir roldur.
Safranbolu Markasinin 6n plana c¢ikarilarak Ulusal ve Uluslararasi platformda
tanitiminin yapiimasi ve Bolgenin Lokomotifi rolinu Ustlenmesine katkida bulunulmasi
Odamizin baslica gorevlerindendir.

Oda’nin gelecegi planlanirken, yukarida belirlenen tg temel bilesen belirlenmis ve bu
baglamda stratejik konular detaylandirilirken;

1- Her bir bilesenin basariimasi i¢in gerekli olan Stratejik Amaglar,
2- Stratejik Amaclarin gergeklesmesi icin Hedefler

3- Hedeflere iliskin faaliyetler belirlenerek hiyerarsik bir yapiya sahip olmasi
hedeflenmistir.

Temel Bilesen 1: Safranbolu Ticaret Ve Sanayi Odasi’nin Kurumsal ve Mali

Yapisini Gliglendirmek -
17
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Stratejik Amag 1.1: Yonetim Etkinliginin ve Verimliliginin Geligtiriimesi

Stratejik Amag¢ 1.2: Odanin Bilisim Altyapisinin Gelistiriimesi
Stratejik Amag¢ 1.3: Odanin Mali Yapisinin Glglendirilmesi

Temel Bilesen 2: Oda Uyelerinin Ticaret Potansiyelini Gelistirmek

Stratejik Amag 2.1: Uyelere verilen Hizmet Kalitesinin lyilestirimesi ve
Cesitlendiriimesi

Stratejik Amag 2.2: Uyelerin Sorunlarini Cézecek, Beklentilerini Karsilayacak ve
Surekli Geligsimlerini Saglayacak Hizmetlerin Gelistiriimesi

Temel Bilegen 3: Safranbolu’nun Geligsimine Katki Saglayarak Marka Degerini
Arttirmak.

Stratejik Amag 3.1: Safranbolu'nun Ulusal ve Uluslararasi alanda tanitimina katki
saglamak.

Stratejik Amag 3.2: Safranbolu'nun tarihi degerlerini ginimuze tasiyarak gecmisi ile
bag kuran calismalar yapmak

Stratejik Amag 3.3: Safranbolu’'nun Ekonomik gelismesine katkida bulunan degerlerin
devamhligini saglamak

HEDEFLER, FAALIYETLER VE PERFORMANS GOSTERGELERI

Yukarida belirlenen stratejik amaglar ¢cergevesinde hedefler belirlenmistir ve bu
hedeflere iligkin de faaliyetler ve performans géstergeleri ortaya konmustur.

1. SAFRANBOLU Ti(?ARET VE SANAYi ODASI’NIN KURUMSAL VE MALI
YAPISINI GUGLENDIRMEK

Stratejik Amag 1.1: Yonetim Etkinliginin ve Verimliliginin Gelistirilmesi

Hedef 1.1.1. Planli Dénem boyunca Meclis Uyeleri, Meslek Komiteleri ve Personele
TOBB’un calismalari ve Oda’nin tum ig sureglerini ayrintili anlatan, yoneticilik
yetkinliklerini arttiracak ve vizyonlarini geligtirecek programlar hazirlanacak ve
egitimler verilecektir.

Faaliyetler:

1- Planh Dénem Boyunca Meclis Uyelerine ve Personele TOBB'un Kurumsal Yapisi,
Stratejik Plan ve Odanin ig sureglerini anlatan egitimler verilerek Kurumsal yapinin
guclendirilmesi saglanacaktir.

2- Mevcut durum, is tanimlari, galisma talimat ve yonergeleri ile galisanlarin gérev

tanimlari, sorumluklari ve nitelikleri analiz edilerek kurumsal yapinin geligtiriimesini
saglamak igin ¢caligmalar yapilacaktir.
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Performans Gostergeleri: Yapilan Plana uyum (% 100).

Hedef 1.1.2. Oda calisma alanlari ve gevrelerindeki calismalara etkin katilarak karar
verici aktif bir konuma gelecektir.

Faaliyetler:

1- Kamu Kurumlari ile yakin iligkiler kurarak bolgede karar verici aktif rol oynamak igin
calismalar yapilacaktir.

2- Bolge Odalari ile yakin iligkiler kurarak bolgedeki gelismelere aktif katilim saglamak
icin calismalar yapilacaktir.

Performans Gostergeleri: Yapilan Plana uyum (% 100).

Stratejik Amag 1.2: Bilisim Altyapisinin Gelistiriimesi
Hedef 1.2.1. Oda, Planli ddnem sonunda Biligsim alt yapisini guglendirecektir.
Faaliyetler:

1- Sosyal Medya ve internet sitesini, interaktif ve dinamik bir yapida tutarak Gyelerinin
daha aktif kullandidi bir bilgi portali haline getirecektir.

2- Odanin tim kullandi§i teknolojik ve yazilimsal bilgiler analiz edilerek kullanim
standarti saglanacaktir.

Performans Gostergeleri:
1- WEB sayfasi ve internet bilgi portall

Stratejik Amag¢ 1.3: Odanin Mali Yapisinin Gug¢lendirilmesi

Hedef 1.3.1. Odanin Mali yapisini Planli Dénem boyunca her yil % 30 arttirmak

Faaliyetler:
1- Aidatini 6demeyen firmalar, Temmuz ve Aralik ayinda telefon ile aranarak
aidatlarini 6demeleri igin gorusmeler gergeklestirilecektir.

2- Oda uyelik kriterlerine sahip olmasina ragmen Uye olmayan firmalar tespit edilerek
iletisime gecilecek, Esnaf Odasi Gyelerinden Ticaret Odasi Uyelik kriterlerine sahip
olmasina ragmen Uye olmayan firmalari tespit ederek Uye yapilmasi i¢in ¢calismalar
yapilacaktir.

3- Bati Karadeniz Kalkinma Ajansindan Teknik ve Mali Destek temini saglanmasi igin
projeler sunmak Uzere galismalar yapilacaktir.

4- Kamu kurumlarindan ve Uyelerden proje ¢alismalari kapsaminda maddi ve mali
destek almak igin lobi caligmalari yapilacaktir.

5- Odanin igtiraklerinin mali yapisini guglendirerek gelir getirici bir potansiyele

ulastirmak icin ¢alismalar yapilacaktir. -
19
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Performans Gostergeleri:
1- Aidat tahsilat orani

2- Firma sayisi

3- Proje basvuru sayisi

4- Firma sayisi

5- istirak gelirleri

2. ODA UYELERININ TICARET POTANSIYELINi GELISTIRMEK

Stratejik Amag 2.1: Uyelere verilen Hizmet Kalitesinin lyilestiriimesi ve
Cesitlendirilmesi

Hedef 2.1.1. Oda, Planli ddnem boyunca Uyelerinin ihtiyaglari dogrultusunda her yil
Egitimler ve Bilgilendirme Toplantilari dizenleyecektir.

Faaliyetler:

1- Oda uyelerinin gelisimi igin kendi bunyesinde yada TOBB destegi ile Kisisel ve
Mesleki Gelisim Egitimleri organize edecektir.

2- Oda Uyelerinin sektorel ihtiyaclari dogrultusunda yeni cikan ydnetmelikler ve
uygulamalar ile ilgili olarak Kamu Kurumlari ile isbirligi yaparak bilgilendirme
toplantilar dizenleyecektir.

Performans Gostergeleri:
1- Egitim Sayisi
2- toplanti Sayisi

Hedef 2.1.2. Oda Her yil Uyelerinin Mesleki Faaliyetlerinde ufkunu gelistirecek Tanitim
ve Fuar Organizasyonlari duzenleyecektir.

Faaliyetler:

1- Oda, Uyelerinin ticari zekalarini gelistirecek ve Pazar imkani sunacak sektorel
fuarlar i¢cin Organizasyon yapacaktir.

2- Oda Uyelerinin yurt digi deneyimlerinin arttirlimasi i¢in Yurtdisi fuar ziyaretleri ve
tanitim organizasyonlari planlanacaktir.

Performans Gostergeleri:
1- Yapilan faaliyet sayisi
2- Yapilan faaliyet sayisi

Stratejik Amag 2.2: Uyelerin Sorunlarini Cézecek, Beklentilerini Karsilayacak ve
Surekli Geligimlerini Saglayacak Hizmetlerin Geligtiriimesi

Hedef 2.2.1. Uyelerin Sorunlarini C6ézecek, Beklentilerini Karsilayacak ve Sirekli
Geligimlerini Saglayacak Hizmetlerin Geligtiriimesi

Faaliyetler:
20
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1- Karabik TSO isbirligi ile kurulan Ihracat Destek Ofisi temsilcileri ile calisma
yapilarak ihracat yapan lyelere danismanlik destegi saglanacaktir.

2- Oda uyelerinin finansmana ulasabilmesi icin yararlanabilecekleri tegvikleri
arastirarak Uyelerine bilgiye sunmak i¢cin caligmalar yapacaktir.

3- Fiili olarak calisan tim Gyelerinin isyerlerini Yonetim Kurulu olarak ziyaret ederek
sorunlari ve taleplerini dinleyerek sorunlarin ¢6zimU konusunda c¢aligmalar
yapilacaktir.

4- Safranbolu'da dretilen drunlerin listesi ¢ikarilarak bdlgenin potansiyeli ve
cesitliliginin saglanmasi igin ¢alismalar yapilacaktir.

5- Uyelerin yararlanabilecegi igbirligi ve indirim protokolleri galigmalari yapilacaktir.

Performans Gostergeleri:
1- Destek Sayisi

2- Faaliyet Sayisi

3- Uye Ziyaret Sayisi

4- Planli Dénem Boyunca
5- Protokol Sayisi

3. SAFRANBOLU’NUN GELISIMINE KATKI SAGLAYARAK MARKA DEGERINI
ARTTIRMAK.

Stratejik Amag 3.1 Safranbolu’nun Ulusal Ve Uluslararasi Alanda Tanitimina
Katki Saglamak.

Hedef 3.1.1 Oda; Bolgenin lokomotif sektorl olan turizm alaninda Safranbolu'da
turizmin 12 aya yayilmasi i¢in yapilacak ¢aligmalarda yer alacaktir.

Faaliyetler:

1- Safranbolu'nun Turizm Geligtirme calismalar igin yapilacak il/iige toplantilarina
temsilci gondererek oncullk edilecektir.

2- Safranbolu’'nun Fuarlarda tanitiimasi igin yapilacak etkinliklere Oda olarak katilim
saglanacaktir.

3- Safranbolu’da gergeklestirilen Altin Safran Belgesel Film Festivali ve Safran Hasadi
vb. senlik ve festival etkinlik galismalarinda yer alinacaktir.

Performans Gostergeleri:

1- Faaliyet katim orani (% 100)
2- Faaliyet katilim orani (% 100)
3- Faaliyet katilim orani (% 100)

Hedef 3.1.2 Cografi isaretli Yerel Urlinlerin korunmasi, gesitlenmesi, markalagsmasi
icin paydaslarla ortak projeler uretilecek ve projelerin devamhligi saglanacacktir.

Faaliyetler:
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1- Cografi isaretli Uriin Safranbolu Lokumunun Cografi isaret etkinliginin arttiriimasi ve
denetimlerinin siklastiriimasi igin calismalar yapilacak diger Cografi isaretli Grtinlerinde
takibi yapilacaktir.

2- Safranbolu Safrani ve Lavanta Tarlasi ile Safranbolu’da Yeni Turizm noktalari
olusturmak Safran’in ekonomik ve turistik degerini arttirmak

3- Safranova Projesinin devamlihdi ve eksiklerinin tamamlanmasi i¢in destek almak

4- Safran ve Lavanta bitkilerinden elde edilecek kozmetik trlnlerin planlanarak
ekonomik deger olusturulmasi igin galismalar yapmak.

Performans Gostergeleri:

1- Denetim sayisi

2- Planli Donem Boyunca
3- Destek ¢alisma sayisi
4- Urilin sayisi

Stratejik Amag 3.2 Safranbolu’'nun tarihi degerlerini gliniimuze tasiyarak gecmisi
ile bag kuran ¢galigmalar yapmak

Hedef 3.2.1 Safranbolu’'nun gec¢cmisi ile bag kuran yayinlarinin aragtirilarak
argivlenmesi saglanacaktir.

Faaliyetler:

1- 1924 yilinda Safranbolu TSO tarafindan basilmis Safranbolu Risalesi
Osmanlicadan ceviri yapilarak Kitap halinde basimi gergeklestirilecektir.
2- Safranbolu'nun gec¢misini anlatan yayinlar ve materyaller arastirilarak
arsivlenecektir.

Performans Gostergeleri:
1- Planli donem boyunca
2- Planli donem boyunca

Hedef 3.2.2 Tirkiye de bulunan Bélgemiz insanlarinin tespit edilerek Ulkemizde bir
Lobi olusturmak igin ¢alismalar yapmak.

Faaliyetler:
1- Lobicilik listesinin olusturulmasinin ardindan dnemli gorevlerde yer alan
Hemserilerimiz ile irtibata gegilerek vefa duygusu ile ilgemiz i¢in yapilacak ¢alismalara

katki saglanmasi icin talepte bulunulacaktir.

2- Safranbolu’ya yatirirm yapan veya yapacak olan Hayirsever Vatandaslarimiza
Onure etmeye yonelik galismalar planlanacaktir.

Performans Gostergeleri:
1- Planli dénem boyunca

2- Planli dénem boyunca -
22
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Stratejik Amag 3.3: Safranbolu’'nun Ekonomik gelismesine katkida bulunan degerlerin
devamhligini saglamak

Hedef 3.3.1 Universite ve Jandarma Egitim Alayi ile yakin iligkiler kurulmasi igin
calismalar yapmak.

Faaliyetler:

1- Universite ile ikili iligkileri ilerleterek bagl okullarin Safranbolu da egitime devam
etmesini saglayarak yeni okullarin agilmasi i¢in galigmalar yapmak

2- Safranbolu da bulunan Egitim Alayr Komutanlari ile iyi iligkiler kurularak Askerin
Safranbolu da g¢arsi izinlerini rahatga yapmasi, sorun yasiyorlar ise ¢6zim bulunmasi
icin Lobicilik galismasi yapilacaktir.

Performans Gostergeleri:
1- Planli dénem boyunca
2- Planli donem boyunca

TEMEL BILESEN 1

SAFRANBOLU TiCARET VE SANAYi ODASI’NIN KURUMSAL VE MALI YAPISINI GUGLENDIRMEK

STRATEJIK AMAG 1.1
. PERFORMANS
Yénetim Etkinliginin ve FAALIYETLER GOSTERGESI SORUMLU
Verimliliginin Gelistirilmesi
1.1.1.1 Planli Dinem Boyunca Meclis
Uyelerine ve Personele TOBB'un .. .
Kurumsal Yapisi, Stratejik Plan ve Egitim verilen
Hedef 1.1.1. Planli Donem T oot kisi sayisi GENEL SEKRETER
. . Odanin is sireglerini anlatan egitimler
boyunca Meclis Uyeleri, . orani (% 100)
Meslek Komiteleri verilerek Kurumsal yapinin
esie or’:u elerive glclendirilmesi saglanacaktir.
Personele TOBB’un galismalari
ve Oda’nin tiim is siireglerini
ayrintih anlatan, yoneticilik 1.1.1.2 Mevcut durum, is tanimlari,
yet'kmllklerml art.tlr'acak V€ [ calisma talimat ve yonergeleri ile
vizyonlarini gelistirecek ¢alisanlarin gérev tanimlari, incelemenin
progvr.afnlar ha2|.rlanac?k V€ | sorumluklari ve nitelikleri analiz tamamlanmasi | GENEL SEKRETER
egitimler verilecektir. edilerek kurumsal yapinin (%100)
gelistirilmesini saglamak icin calismalar
yapilacaktir.
:z:r:r.lblézgé(:fea::::g:; 1.1.2.1 Kamu Kurumlari ile yakin
ElarEle e |I|§I$|Ier kurarak bo'lg.ede karar verici Planli donem GENEL SEKRETER
P aktif rol oynamak igin ¢alismalar boyunca
karar verici aktif bir konuma
. yapilacaktir.
gelecektir.
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1.1.2.2 Bolge Odalari ile yakin iliskiler
kurarak bolgedeki gelismelere aktif

Planli donem

%

AKREDITE ODA
ACCREDITED CHAMBER

o .. GENEL SEKRETER

katilim saglamak igin ¢alismalar boyunca
yapilacaktir.

STRATEJIK AMAG 1.2. SRR

FAALIYETLER e : SORUMLU
Odanin Bilisim Altyapisinin GOSTERGESI
Gelistirilmesi
1.2.1.1 Sosyal Medya ve internet WEB sayfasi
sitesini, interaktif ve dinamik bir yapida | ve internet
tutarak tyelerinin daha aktif kullandigi | bilgi portali (% GENEL SEKRETER
bir bilgi portali haline getirecektir. 100)
Hedef 1.2.1. Oda, Planh
dénem sonunda Bilisim alt } }
yapisini giiclendirecektir. 1.2.1.2 Odanin tim kullandig

teknolojik ve yazilimsal bilgiler analiz
edilerek kullanim standarti
saglanacaktir.(telefon, whatsapp grubu Altyaprsayisi | GENEL SEKRETER
banka hesaplari mail adresleri telefon
rehberi)

STRATEJIK AMAC 1.3

. PERFORMANS
FAALIYETLER .. . SORUMLU
Odanin Mali Yapisinin GOSTERGESI
Guglendirilmesi
1.3.1.1 Aidatini 6demeyen firmalar,
Temmuz vg Aralik aY!nda telef.o.n. ile Aidat 6deme GENEL SEKRETER
aranarak aidatlarini 6demeleri igin orani % 75
gorismeler gergeklestirilecektir.
1.3.1.2 Oda lyelik kriterlerine sahip
olmasina ragmen lye olmayan firmalar
tespit edilerek iletisime gegilecek,
Esnaf Odasi Oyelerinden Ticaret Odasi | o 0\ | GENEL SEKRETER
uyelik kriterlerine sahip olmasina
ragmen Uye olmayan firmalari tespit
Hedef 1.3.1. Odanin Mali ederek liye yapilmasi igin ¢alismalar
yapisini Planli Dénem boyunca | yapilacaktir.

her yil % 30 arttirmak
1.3.1.3 Bati Karadeniz Kalkinma
AJan‘5|.ndavn Tekmkyg Mah.Destek Proje basvuru GENEL SEKRETER
temini saglanmasi igin projeler sunmak | sayisi
Uzere ¢alismalar yapilacaktir.
1.3.1.4 Kamu kurumlarindan ve
Uyelerden proje calismalari Firma sayisi | GENEL SEKRETER

kapsaminda maddi ve mali destek
almak icin lobi calismalari yapilacaktir.
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1.3.1.5 Odanin istiraklerinin mali
yapisini giiclendirerek gelir getirici bir
potansiyele ulastirmak icin calismalar
yapilacaktir.

istirak gelirleri

REDITE ODA
ACCREDITED CHAMBER

GENEL SEKRETER

TEMEL BiLESEN 2

ODA UYELERININ TICARET POTANSIYELINi GELISTIRMEK

STRATEJIK AMAG 2.1

Uyelere verilen Hizmet FAALIYETLER PEB.FORMAN.S SORUMLU
Kalitesinin lyilestirilmesi ve GOSTERGESH
Cesitlendirilmesi
2.1.1.1 Oda uyelerinin gelisimi icin
kendi blinyesinde yada TOBB destegi Eaitim sayisi YONETIM KURULU

Hedef 2.1.1. Oda, Planh
dénem boyunca Uyelerinin
ihtiyaclari dogrultusunda her
yil Egitimler ve Bilgilendirme
Toplantilari diizenleyecektir.

ile Kisisel ve Mesleki Gelisim Egitimleri
organize edecektir.

2.1.1.2 Oda Uyelerinin sektorel
ihtiyacglari dogrultusunda yeni ¢ikan
yonetmelikler ve uygulamalar ile ilgili
olarak Kamu Kurumlari ile isbirligi
yaparak bilgilendirme toplantilar
diizenleyecektir.

Toplanti sayisi

GENEL SEKRETER

Hedef 2.1.2. Oda Her yil
Uyelerinin Mesleki
Faaliyetlerinde ufkunu
gelistirecek Tanitim ve Fuar
Organizasyonlari
diizenleyecektir.

2.1.2.1 Oda, lyelerinin ticari zekalarini
gelistirecek ve Pazar imkani sunacak
sektoérel fuarlar igin Organizasyon
yapacaktir.

Faaliyet sayisi

YONETIM KURULU

2.1.2.2 Oda uyelerinin yurt disi
deneyimlerinin arttirilmasi icin Yurtdisi
fuar ziyaretleri ve tanitim
organizasyonlari planlanacaktir.

Faaliyet sayisi

YONETIM KURULU

STRATEJIK AMAG 2.2.

Uyelerin Sorunlarini Cézecek,
Beklentilerini Karsilayacak ve
Surekli Gelisimlerini
Saglayacak Hizmetlerin
Gelistirilmesi

FAALIYETLER

PERFORMANS
GOSTERGESI

SORUMLU

Hedef 2.2.1. Uyelerin
Sorunlarini Cozecek,
Beklentilerini Karsilayacak ve
Surekli Gelisimlerini
Saglayacak Hizmetlerin
Gelistirilmesi

2.2.1.1 Karabiik TSO isbirligi ile kurulan
ihracat Destek Ofisi temsilcileri ile
calisma yapilarak ihracat yapan tyelere
danismanlik destegi saglanacaktir.

Destek sayisi

GENEL SEKRETER
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ACCREDITED CAMBER

2.2.1.2 Oda uyelerinin finansmana
ulasabilmesi icin yararlanabilecekleri
tegvikleri arastirarak Gyelerine bilgiye
sunmak icin ¢alismalar yapacaktir.

Faaliyet sayisi | GENEL SEKRETER

2.2.1.3 Fiili olarak galisan tim
Uyelerinin isyerlerini Yonetim Kurulu

olarak z!ygrejt ederek sorunlari ve Uye ziyaret YONETIM KURULU
taleplerini dinleyerek sorunlarin sayisl

¢6zUiimi konusunda calismalar

yapilacaktir.

2.2.1.4 Safranbolu'da Uretilen
Granlerin listesi cikarilarak bélgenin Planli donem
potansiyeli ve gesitliliginin saglanmasi | boyunca

icin calismalar yapilacaktir.

GENEL SEKRETER

2.2.1.5 Uyelerin yararlanabilecegi
isbirligi ve indirim protokolleri Protokol sayisi | YONETIM KURULU
calismalari yapilacaktir.

TEMEL BILESEN 3

SAFRANBOLU’NUN GELIiSiMINE KATKI SAGLAYARAK MARKA DEGERiNi ARTTIRMAK.

STRATEJIK AMAC 3.1.
Safranbolu'nun Ulusal ve ; PERFORMANS
FAALIYETLER .. . SORUMLU
Uluslararasi alanda tanitimina GOSTERGESI
katki saglamak.
3.1.1.1 Safranbolu'nun Turizm .
Gelistirme galismalari icin yapilacak Faaliyet
o I$Hrme ¢als ¢in vap katilim orani | YONETIM KURULU
[l/llce toplantilarina temsilci (% 100)
gondererek onciilik edilecektir. ?
Stratejik Amag 3.1 3.1.1.2 Safranbolu'nun Fuarlarda Faaliyet
Safranbolu'nun Ulusal Ve tanitilmasi icin yapilacak etkinliklere katilim orani | YONETIM KURULU
Uluslararasi Alanda Tanitimina | Oda olarak katihm saglanacaktir. (% 100)
Katki Saglamak.
3.1.1.3 Safranbolu da gergeklestirilen .
Altin Safran Belgesel Film Festivali ve Faaliyet
gesel ™! . katilim orani | YONETIM KURULU
Safran Hasadi vb. senlik ve festival (% 100)
etkinlik calismalarinda yer alinacaktir. ?
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Hedef 3.1.1 Oda; Bélgenin
lokomotif sektorii olan turizm
alaninda Safranbolu'da
turizmin 12 aya yayilmasi igin
yapilacak ¢alismalarda yer
alacaktir.

3.1.2.1 Cografi isaretli Uriin
Safranbolu Lokumunun Cografi isaret
etkinliginin arttirilmasi ve
denetimlerinin siklastirilmasi i¢in
¢alismalar yapilacak diger Cografi
isaretli Grlinlerinde takibi yapilacaktir.

REDITE ODA
ACCREDITED CHAMBER

3.1.2.2 Safranbolu Safrani ve Lavanta
Tarlasli ile Safranbolu’da Yeni Turizm
noktalari olusturmak Safran’in
ekonomik ve turistik degerini arttirmak

3.1.2.3 Safranova Projesinin devamliligi
ve eksiklerinin tamamlanmasi igin
destek almak

3.1.2.4 Safran ve Lavanta bitkilerinden
elde edilecek kozmetik Grlinlerin
planlanarak ekonomik deger
olusturmak

STRATEJIK AMAG 3.2

Safranbolu'nun tarihi
degerlerini gliniimiize
tasiyarak gegmisi ile bag kuran
¢alismalar yapmak

FAALIYETLER

PERFORMANS
GOSTERGESI

SORUMLU

Hedef 3.2.1 Safranbolu’'nun
gecmisi ile bag kuran
yayinlarinin arastirilarak
arsivlenmesi saglanacaktir.

3.2.1.1 1924 yilinda Safranbolu TSO
tarafindan basilmis Safranbolu Risalesi
Osmanlica'dan geviri yapilarak Kitap
halinde basimi gergeklestirilecektir.

Planli dénem
boyunca

AKREDITASYON VE
KALITE MEMURU

3.2.1.2 Safranbolu'nun ge¢misini
anlatan yayinlar ve materyaller
arastirilarak arsivlenecektir.

Planli dénem
boyunca

YONETIM KURULU

Hedef 3.2.2 Tiirkiye de
bulunan Boélgemiz insanlarinin
tespit edilerek Ulkemizde bir
Lobi olusturmak igin
c¢alismalar yapmak.

3.2.2.1 Lobicilik listesinin
olusturulmasinin ardindan 6nemli
gorevlerde yer alan Hemserilerimiz ile
irtibata gegcilerek vefa duygusu ile
ilcemiz icin yapilacak calismalara katki
saglanmasi icin talepte bulunulacaktir.

Planli dénem
boyunca

YONETIM KURULU

3.2.2.2 Safranbolu’ya yatirim yapan
veya yapacak olan Hayirsever
Vatandaslarimiza Onure etmeye
yonelik calismalar planlanacaktir.

Planli d6nem
boyunca

YONETIM KURULU
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AKREDITE ODA
ACCREDITED CHAMBER

STRATEJIK AMAC 3.3

Safranbolu'nun Ekonomik
. PERFORMANS
gellsrrnesme katkida bujunan FAALIYETLER GOSTERGESI SORUMLU
degerlerin devamliligini
saglamak

ilerleterek bagli okullarin Safranbolu da

L Planli donem
egitime devam etmesini saglayarak

YONETIM KURULU

. L boyunca
yeni okullarin agilmasi igin ¢alismalar
Hedef 3.3.1 Universite ve yapmak
Jandarma Egitim Alayi ile
yakin iliskiler kurulmasi igin | 3-3.1.2 Safranbolu da bulunan Egitim
calismalar yapmak. Alayr Komutanlari ile iyi iligkiler
!(L‘lrula'ra.k Askerin Safranbolu da carsl Planli donem YENETIM KURULU
izinlerini rahatga yapmasi, sorun boyunca

yastyorlar ise ¢c6ziim bulunmasi icin
Lobicilik calismasi yapilacaktir.

BOLUM 5 STRATEJIK PLAN IZLEME VE

DEGERLENDIRME ESASLARI

5.1 Stratejik Planin Maliyetlendirilmesi ve Yillik is Planlari

Safranbolu Ticaret ve sanayi Odasi tarafindan Stratejik amacglar ve Stratejik Hedefler
belirlendi. Bunlarin maliyetleri ve var olan kaynaklar ile kaynak ihtiyacinin karsilanma durumu
analiz edildi. Safranbolu Ticaret ve Sanayi Odasinin butcesinin 2024-2027 Stratejik plani
gerceklestirmeye ve uygulamaya vyeterli oldugu arastirmalar ve bitce karsilastirmalar
sonucunda elde edildi.

Safranbolu  Ticaret ve Sanayi Odasinin  2024-2027  stratejik  planinin
maliyetlendirmesinin dort yillik plan Gzerinde degil bu Stratejik plandan tiretilen is planinda O
yilin ekonomik sartlarina, blitgcesine ve yonetimin 6n gorisiine goére yapilmasina karar verildi.
Safranbolu Ticaret ve Sanayi Odasi 2024-2027 stratejik planin gerektirdigi mali 6denekler,

Odanin bitge planinda belirtilen;

1- Disaridan Saglanan Fayda ve Hizmetler Fash

2- Basin Yayin Giderleri Fasli

3- Seyahat ve Yol Giderleri Fasli

4- Egitim ve Fuar Giderleri Fasli

5- Bagis ve Yardimlar Fasli

gibi giderler Bitce kalemlerinden, Proje ve isbirligi yapilacak kurumlarin desteklerinden
karsilanacaktir.
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iZLEME DEGERLENDIRME :

Safranbolu Ticaret ve Sanayi Odasinin belirlenen “Stratejik Amac¢ ve Hedeflere”
ulasilip ulagilamadigini 6lgmek igin Performans Gostergeleri belirlenmistir. Performans
Gostergeleri mimkin olabildigi oranda girdi, cikti, sonug, verimlilik, etkinlik, kalite

turlerinden sayisal olabilecek degerler alinarak hazirlanmistir.

Safranbolu Ticaret ve Sanayi Odasinin 2024-2027 Stratejik Plani ve bu Plandan
uretilmis yillik is planlari da olusturulmustur. Safranbolu Ticaret ve Sanayi Odasi stratejik
planda belirlenen hedeflere ulasmak stratejik plandan optimal faydayr saglamak
amaciyla ilgili hedef ve faaliyetleri sistematik bir sekilde izleyecektir. izleme ve
degerlendirme siireci Yilda dért kez yapilan Akreditasyon izleme Komitesi Toplantilarinda
ve yilda dort kez Yonetim Kurulu toplantilarinda incelenip, raporlamak suretiyle
gerceklesecektir. Yillik raporlarla planlanan hedef ve faaliyetlerden sapmalar, kurumsal
eksiklikler belirlenerek Oda yodnetimi tarafindan bir sonraki yil icin alinacak tedbirler
belirlenecektir. izleme ve degerlendirme siirecinde cevresel faktérlerin Stratejik Plan
uzerindeki etkileri analiz edilecektir. Firsatlar ve tehditler dikkate alinacak “Risk

Yonetimi” yaklasimi benimsenecektir.

AKREDITE ODA
ACCREDITED CHAMBER
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